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Tarification Solidarité transport : sous quelles conditions, à quel tarif et pour qui ? 

Qui ? Justificatifs Modalités de la demande Réduction Accès 

Bénéficiaires de 
l’AME 

- carte AME 

- avis d’impôts ou ASDIR 

 

- dossier en ligne, par 

téléphone (0 800 948 999) 

et/ ou courrier à  

Agence Solidarité Transport 

TSA 86838 – 95905 CERGY 

PONTOISE CEDEX  

 

 après inscription, 

réception d’une attestation 

justifiant des droits 50% 

 

- Tickets à 50% en 

agence RATP 

ATTENTION : lors d’un contrôle des 

tickets présenter : 

- titre AME 

- attestation de réduction Solidarité 

transport 

 

- Pass mensuel et 

semaine plein tarif, 

remboursement 50% a 

posteriori 

 

Remboursement prévu par lettre 

chèque autour du 15 du mois 

https://www.solidaritetransport.fr/

post/14 

Bénéficiaires de la 
CMU-C 

- attestation recto/verso de la 

CMUC 

 

- dossier en ligne, par 

téléphone (0 800 948 999) 

et/ou courrier 

- Tickets 50% 

- Pass mensuel et 

semaine forfait à 25% 

du prix 

Chargement des droits à réduction 

sur le Pass Navigo 

En recherche 
d’emploi et 
titulaire de 

l’Allocation de 
Solidarité 

Spécifique(ASS) 

- n° Pole emploi 

 

- dossier en ligne, par 

téléphone (0 800 948 999) 

et/ou courrier 

- Tickets 50% 

- Pass mensuel et 

semaine, forfait à 25% 

du prix 

Chargement des droits à réduction 

sur la Pass Navigo (renouvelable 

tous les 6 mois) 

Bénéficiaires du 
RSA 

- n° allocataire 

 

- dossier en ligne, par 

téléphone (0 800 948 999) 

et/ou courrier 

GRATUITE 

Chargement des droits à gratuité 

sur le Pass Navigo (renouvelable 

tous les 3 mois) 
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